POLITICA DELLA QUALITA EAMBIENTE

La Direzione di Transystem S.p.A., con riferimento alle richieste dei committenti e all’andamento del
settore di appartenenza, individuandone i potenziali sviluppi e I’esigenza di m igliorare la propria
capacita organizzativa per garantire il massimo grado di livello qualitativo rispettando nel contempo

I’ambiente nel suo complesso

DICHIARA

la volonta e I’'impegno di avviare e consolidare un Sistema di Gestione Qualita Ambiente conforme
alle prescrizioni della norma UNI EN ISO 9001:2000 e della norma UNI EN ISO 14001: 2004.
Gli impegni e gli obiettivi primari che TRANSYSTEM S.p.A. si pone sono:
o0 fornire ai Clienti servizi efficaci e conformi alle richieste
0 rispettare la normativa vigente
0 fornire ai clienti servizi competitivi nei prezzi
0 assicurare che la Politica della Qualita € Am biente sia compresa, attuata e sostenuta a tutti i
livelli aziendali
0 sensibilizzare e coinvolgere il personale nelle problematiche inerenti la qualita, I’ambiente la
sicurezza
0 prevenire I’inquinamento in tutte le attivita e nelle scelte strategiche e operative aziendali e
contenere gli impatti ambientali
0 prevenire i danni che possono essere causati a persone, a cose ¢ all’ambiente
0 rilevare ed esam inare ogni non conform ita per migliorare con adeguate azioni correttive il
sistema di gestione applicato
0 gestire 1 rapporti con i fornitori sulla base del reciproco beneficio
0 comunicare con i propri clienti relativam ente agli aspetti am bientali derivanti dall’attivita
svolta presso le loro strutture.
Per quanto riguarda il miglioramento ambientale, TRANSYSTEM S.p.A. si prefigge:
0 lariduzione dell’impatto ambientale derivante dagli automezzi

0 I’individuazione e I’introduzione di tecnologie pulite

La Direzione si im pegna per il m iglioramento continuo del Sistema di gestione Qualita Am biente,
stabilisce, mantiene e riesamina obiettivi e programmi, di cui delega la gestione e il coordinam ento
al Responsabile del Sistem a di Gestione per  la Qualitae ’Am biente, con ’im pegno ¢ la

collaborazione di tutte le aree.



La Direzione divulga questo documento chiunque possa avere influenza sulla qualita del servizio e

sull’ambiente, ai committenti e ad ogni ente/istituzione/societa/persona che ne faccia richiesta.
Bianconese, 9 aprile 2008
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